Allmanna villkor

Dessa villkor galler for alla uppdrag som utfors for klientens rakning av Robotic Law & Finance AB,
nedan benamnt "Walving-Lundberg Juridisk byra” Box 593, 114 11 Stockholm, BesOksadress
Strandvagen 7 A Stockholm, org.nr. 556939-8018. Villkoren galler dock inte till den del annat foljer av
lag eller av sarskilt skriftligt avtal. Genom att anlita Walving-Lundberg Juridisk byra anses klienten ha
tagit del av och accepterat dessa villkor som en del av avtalet. Anlitandet anses ha inletts da klienten
insett eller borde ha insett att Walving-Lundberg Juridisk byra pabdrjat arbetet for klientens rakning i
god tro.

1. Genomférande av Uppdraget

A. Walving-Lundberg Juridisk byra ska fullfélja uppdraget med stérsta omsorg, precision,
effektivitet och i linje med basta juridiska praxis.

B. Inom ramen for varje uppdrag utnamns en ansvarig jurist som har det primara ansvaret for de
tjanster som Walving-Lundberg Juridisk byra erbjuder sin klient. Denne jurist har befogenhet
att fordela arbetsuppgifter till assisterande jurister eller annan Iamplig personal inom byran.
Om inte en ansvarig jurist utnamnts ar denne Mattias Walving-Lundberg.

Arbetstid och potentiella risker

Infor starten av ett uppdrag kan Walving-Lundberg Juridisk byra, pa klientens begaran,
forsdka ge en tidsuppskattning till uppdragets avslut. Juridiskt arbete har dock manga
variabler, vilket gor det svart att exakt forutse tidsatgang. Tiden kan variera beroende pa
faktorer som motpartens agerande, rattsomradets komplexitet, och vilken myndighet eller
domstol som hanterar drendet. En sadan tidsuppskattning ska aldrig ses som ett fast
atagande fran Walving-Lundberg Juridisk byra.

B. Inherenta osakerheter finns alltid i juridiska processer. Darfér kan inga garantier ges
avseende arendets utfall. Walving-Lundberg Juridisk byrd kommer emellertid att entraget
slass for klientens basta intressen.
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3. Avtalets natur

A. Avtalet tecknas mellan klienten och Walving-Lundberg Juridisk byrd som en juridisk enhet.
Det finns inget direkt avtal mellan klienten och nagon individ kopplad till byran. Ingen individ
med anknytning till byran har ratt att agera pa egen hand utan byrans godkannande.

4. Omfattningen av radgivning

A. Walving-Lundberg Juridisk byra:s radgivning anpassas utifran varje klients unika situation.
Ra&d ges baserat pa radande fakta och klientens instruktioner. Det ar viktigt for klienten att
endast tillampa dessa rad inom ramen for det specifika arendet.

B. Om inget annat har 6verenskommits omfattar Walving-Lundberg Juridisk byras radgivning inte
skattefragor eller finansiella évervaganden. Walving-Lundberg Juridisk byra fokuserar pa de
rattsliga aspekterna av det aktuella arendet.

5. Identifiering och persondata

A. Walving-Lundberg Juridisk byra ar ansvarig fér personuppgifter som lamnas i samband med
uppdrag.

B. | enlighet med bésta juridiska praxis maste byran férsakra sig om att det inte finns nagon
intressekonflikt innan ett uppdrag inleds.

C. Walving-Lundberg Juridisk byra ar enligt lag skyldig att bekrafta klientens identitet och, i vissa

fall, aven begara dokumentation om ursprunget for vissa medel och tillgangar.

D. Insamlad information kommer att behandlas med stérsta omsorg och integritet. Om klienten
har nagra fragor om Walving-Lundberg Juridisk byras dataskyddspolicy, vanligen kontakta
Walving-Lundberg Juridisk byra. Aktuell dataskyddspolicy finns som tillagg i detta dokument.

E. Genom att acceptera dessa villkor samtycker klienten till att Walving-Lundberg Juridisk byra
samt andra féretag med dgargemenskap kan skicka information och reklam som rér de
tjanster klienten anlitat eller kan tdnkas vara intresserad av i framtiden. Klientens samtycke
innebar att Walving-Lundberg Juridisk byra behandlar klientens personuppgifter i enlighet med
GDPR. Walving-Lundberg Juridisk byra garanterar att klientens uppgifter behandlas sakert
och konfidentiellt. Klienten har ratt att nar som helst dra tillbaka sitt samtycke. For att dra
tillbaka sitt samtycke eller f& mer information om hur Walving-Lundberg Juridisk byra
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behandlar klientens uppgifter, vanligen kontakta Walving-Lundberg Juridisk byra pa info@w-
l.se.

Upplysningsvis tar Walving-Lundberg Juridisk byra slumpvis och behovsinitierad
kreditupplysning eller gér annan kontroll av betydelse for klientens férmaga att infria sina
forpliktelser mot Walving-Lundberg Juridisk byra. | normalfallet gors detta utan att det syns for
andra eventuella kreditgivare att kreditkontroll har gjorts. Om klienten vill veta om det gjorts
kreditkontroll svarar Walving-Lundberg Juridisk byra alltid pa det. Det gar att avtala bort
kreditkontroll.

Sekretess

Walving-Lundberg Juridisk byra behandlar information som lamnas av klienten eller dennes
representant med respekt for lagar och god juridisk praxis.

Om Walving-Lundberg Juridisk byra tar pa sig ett uppdrag for flera klienter i grupp, kan byran
dela information och material som en av klienterna férser oss med, till de andra klienterna.
Enligt god juridisk praxis kan det i vissa situationer vara nédvandigt att informera de andra
klienterna.

Nar Walving-Lundberg Juridisk byra samarbetar med externa radgivare eller konsulter i ett
uppdrag, har byran ratt att dela relevant information for att dessa ska kunna radge klienten
korrekt.

Kommunikation

Walving-Lundberg Juridisk byrd kommunicerar med klienter och andra inblandade pa diverse
satt, inklusive brev, telefon och digitala plattformar. Trots detta, tar inte Walving-Lundberg
Juridisk byra ansvar fér kommunikationens sekretess och sakerhet. Om klienten har sarskilda
onskemal om kommunikationsmetoder, bor vart ansvariga ombud kontaktas.
Walving-Lundberg Juridisk byra paminner dess klienter om att sédkerhetssystem ibland kan
blockera legitima e-postmeddelanden. Darfér rekommenderar Walving-Lundberg Juridisk byra
att viktiga e-postmeddelanden fljs upp genom andra medel.

Arvoden och utgifter

Walving-Lundberg Juridisk byra tar betalt enligt god juridisk praxis, baserat pa bland annat
den tid och insats som lagts ner. Walving-Lundberg Juridisk byra fakturerar ocksa for
eventuella kostnader relaterade till uppdraget, som t.ex. ansékningsavgifter och resor. Om
byran har haft nagra utgifter for klientens rakning, kommer dessa att faktureras till klienten.
Om fast pris avtalats ska det meddelas klienten skriftligen av Walving-Lundberg Juridisk byra
vad priset omfattar.

| rattsprocesser, ar det vanligtvis den férlorande parten som betalar motpartens
rattegangskostnader. Klienten ar dock skyldig att betala fullt pris foér Walving-Lundberg
Juridisk byras tjanster oavsett utfallet av fallet.

Finansiering av uppdraget genom forsakring eller rattshjalp

Walving-Lundberg Juridisk byra informerar garna sina klienter om mdjliga
finansieringsalternativ, inklusive férsakringsskydd. Det ar darfor viktigt att klienten initialt pa
eget ansvar informerar Walving-Lundberg Juridisk byra om eventuella foérsakringar.

Aven om klienten utnyttjar en férsakring for att tacka kostnader, ar klienten fortfarande
ansvarig for de kostnader som inte omfattas av férsakringen.

Vissa privatpersoner kan ha ratt till offentlig rattshjalp beroende pa deras inkomst. Om detta ar
fallet, bor klienten informera Walving-Lundberg Juridisk byra.

. Finansiering genom framgéangsbaserad erséattning

Framgangsbaserad ersattning kan vara antingen enligt avtal, t ex en procentsats av erhallet
skadestand eller att Walving-Lundberg Juridisk byra tar betalt enbart vid vinst i domstol, dvs
nar klienten tilldoms de rattegangskostnader den begart, och att ersattningen bestar avv
tilldomd rattegangskostnad.

Nar Walving-Lundberg Juridisk byra utfér arbete at en klient som kan resultera i ersattning for
processuella kostnader eller rattegangskostnader, forbehaller sig Walving-Lundberg Juridisk
byra alltid ratten att till fullo begara ersattning fér sina kostnader och om dessa beviljas eller
tilldéms klienten ska denna ersattning i sin helhet tillfalla Walving-Lundberg Juridisk byra.
-Detta galler aven nar Walving-Lundberg Juridisk byra har meddelat klienten att Walving-
Lundberg Juridisk byra utfor arbetet helt eller delvis utan ersattning. Infér en huvudférhandling



kommer klienten att erhalla faktura pa utfort arbete, vilken motsvarar den kostnadsrakning
som Walving-Lundberg Juridisk byra kommer att IdAmna in till domstolen som underlag for
rattegangskostnader. Om klienten i slutédnden inte tilldéms ersattning for rattegangskostnader
kommer fakturan att krediteras klienten.

-Klienten forbinder sig vid framgangsbaserad ersattning att alla krav pa motparten 6verlats per
automatik till Walving-Lundberg Juridisk byra intill det belopp klienten tillddmts som enligt
dessa allmanna villkor och enskilt avtal skall tillfalla Walving-Lundberg Juridisk byra. Om det
belopp som ska tillfalla Walving-Lundberg Juridisk byra ar tvistigt skall alla krav pa motparten i
sin helhet 6verlatas till Walving-Lundberg Juridisk byra per automatik. Motparten betalar med
befriande verkan endast till Walving-Lundberg Juridisk byrd savida inte Walving-Lundberg
Juridisk byrd meddelat motparten annorlunda.

Hela punkt 10 galler &ven nar klienten avbryter samarbetet, i den del Walving-Lundberg
Juridisk byra redan utfort arbete. | detta falla kommer Walving-Lundberg Juridisk byra att
skicka en faktura pa utfort arbete till klienten. Fakturan ska framféras till nytt ombud om
sadant finns och i vilket fall som helst laggas fram till motparten som krav pa
rattegangskostnad eller motsvarande, och denna ersattning skall tillfalla Walving-Lundberg
Juridisk byra. Om klienten inte gor detta blir klienten personligt betalningsansvarig fér
Walving-Lundberg Juridisk byra’s kostnader enligt aktuell faktura i detta stycke. Walving-
Lundberg Juridisk byra’s kostnad ska tas hansyn till &ven vid férlikning och i en sadan ha
foretrade gentemot klientens egna krav.

. Fakturering och betalning

Om inget annat avtalats, skickar Walving-Lundberg Juridisk byra fakturor regelbundet,
antingen manadsvis eller kvartalsvis. Walving-Lundberg Juridisk byra kan ocksa tillhandahalla
information om ackumulerade avgifter vid begaran.

Walving-Lundberg Juridisk byra kan ocksa utfarda en "a-conto"-faktura for sitt arvode. Den
slutgiltiga fakturan kommer da att visa det totala arvodet, minus det belopp som redan har
fakturerats.

For uppdrag dar rattsskydd har beviljats, skickas fakturor i enlighet med forsakringsvillkoren.
Walving-Lundberg Juridisk byra kan begara en forskottsbetalning innan vi paborjar ett
uppdrag. Detta forskott kommer att anvandas under uppdragets gang.

Om inte annat uttryckligt avtalats, ska fakturan betalas inom 10 dagar fran fakturadatumet. Vid
forsenad betalning tillkommer ranta.

Om klienten misslyckas med att géra en betalning i tid, forbehaller sig Walving-Lundberg
Juridisk byra ratten att avbryta allt ytterligare arbete och frantrada uppdraget. | dessa fall
kommer Walving-Lundberg Juridisk byra nar det ar tillampligt aven att meddela domstol,
motpart och andra berérda parter att frantrade skett.

Klienten ar skyldig att betala Walving-Lundberg Juridisk byra for betalningspaminnelse (f n
2023: 60 kr), dréjsmalsranta enligt Rantelagen, andra inkassoatgarder samt alla
indrivningskostnader, inklusive rattegangskostnader vid s k smamal. Om klienten &r ett
foretag, myndighet eller annat offentligt organ ar klienten skyldig att betala 450 kr i
forseningsavgift utdver 6vriga kostnader i denna punkt och villkoren i 6vrigt.

Om klienten ar en juridisk person och den juridiska personen inte fullgér sina forpliktelser
gentemot Walving-Lundberg Juridisk byra sa svarar firmatecknaren eller motsvarande
personligen for dessa forpliktelser i fall denne var firmatecknare eller motsvarande vid avtalets
ingadende och det var densamme som ingick avtalet med Walving-Lundberg Juridisk byra,
fram tills denne uttryckligen avsager sig det ansvaret. Om klienten ar en juridisk person och
den juridiska personen inte fullgor sina forpliktelser gentemot Walving-Lundberg Juridisk byra
sa svarar aven den som i praktiken kontrakterat Walving-Lundberg Juridisk byra, t ex en
person som ger intryck av att ha sk stallningsfullmakt, personligen for dessa forpliktelser fram
tills denne uttryckligen avsager sig det ansvaret. Om ansvaret avsages enligt denna punkt H
sa galler likval personligt ansvar fram till den tidpunkten avsagelsen skedde. Om det
personliga ansvaret enligt denna punkt H avsages har Walving-Lundberg Juridisk byra ratt att
avbryta avtalet, arbetet och fakturera allt arbete och kostnader fram till tidpunkten for
avsagelsen utan ytterligare forpliktelser eller ansvar fran Walving-Lundberg Juridisk byras
sida. Avbrytande av avtalet fran Walving-Lundberg Juridisk byras sida, pa denna grund, ska
ske inom fjorton dagar fran att Walving-Lundberg Juridisk byra fick kdnnedom om det och
meddelas klienten pa senast anvanda kommunikationsséatt eller senast registrerad
postadress.
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Om klienten inte till fullo betalt sina fakturor till Walving-Lundberg Juridisk byra ska alla krav
pa aktuell motpart éverlatas per automatik till Walving-Lundberg Juridisk byra intill det belopp
klienten tillddmts som enligt dessa allmanna villkor och enskilt avtal skall tillfalla Walving-
Lundberg Juridisk byra. Om det belopp som ska tillfalla Walving-Lundberg Juridisk byra ar
tvistigt skall alla krav pa motparten i sin helhet dverlatas till Walving-Lundberg Juridisk byra
per automatik. Motparten betalar med befriande verkan endast till Walving-Lundberg Juridisk
byra savida inte Walving-Lundberg Juridisk byra meddelat motparten annorlunda. Med aktuell
motpart och motpart enligt denna punkt férstads den motpart klienten haft i den process vart i
denne anlitat Walving-Lundberg Juridisk byra.

. Avslutande av uppdraget

Klienten kan nar som helst avbryta sitt samarbete med Walving-Lundberg Juridisk byra
genom att skriftligt meddela att byran bér avsluta uppdraget. Aven i dessa fall &r klienten
skyldig att betala fér redan utfért arbete samt alla omkostnader och utlagg som Walving-
Lundberg Juridisk byra har haft relaterat till avtalet. Vidare skall betalning erlaggas for
nddvandiga omkostnader uppkomna pa grund av att uppdraget avslutas i fortid.

Svensk lag beskriver i vilka situationer Walving-Lundberg Juridisk byra kan behéva avsta eller
avsluta ett uppdrag. Det kan t.ex. handla om bristfallig klientidentifiering, misstanke om
pengatvatt, intressekonflikter eller utebliven betalning. Walving-Lundberg Juridisk byra
forbehaller sig ocksa ratten att avsluta uppdraget om klienten beter sig hotfullt mot person
som arbetar for Walving-Lundberg Juridisk byra eller dess anhériga. Klienten ar fortfarande
skyldig att tacka kostnaden for de tjanster som utférts och de utlagg som uppkommit i
samband med uppdraget.

. Ansvarsforsakring

Walving-Lundberg Juridisk byra har en ansvarsforsakring skraddarsydd for sin verksamhet
som stracker sig upp till 1 000 000 kronor.

. Begransning av ansvar

Walving-Lundberg Juridisk byra tar ansvar fér skador som uppstatt pa grund av misstag eller
forsummelser under utférandet av uppdraget upp till ett belopp som técks av
ansvarsforsakring enligt punkt 12. Om specifik forsakring tecknats for uppdraget, begransas
byrans ansvar till det belopp férsakringen galler for.

Walving-Lundberg Juridisk byra bar inget ansvar for indirekta skador eller forluster som inte
omfattas av deras ansvarsférsakring.

Utover punkterna 13 A och 13 B ar Walving-Lundberg Juridisk byras ansvar mot klienten
begransat till den skada klienten lidit. Alla utbetalningar pa grund av skadestand ska minskas
med eventuell ersattning klienten fatt fran andra hall.

Nar Walving-Lundberg Juridisk byra ger instruktioner till, samarbetar med eller anlitar andra
experter, betraktas dessa som oberoende av oss. Walving-Lundberg Juridisk byra tar inte
ansvar for deras tjanster, avgifter eller resultat.

Om en extern experts ansvar gentemot klienten ar mindre an Walving-Lundberg Juridisk
byras, ska Walving-Lundberg Juridisk byras ansvar justeras darefter.

. Specifika ansvarsbegransningar

Walving-Lundberg Juridisk byra ansvarar inte fér skada som orsakas nar klienten anvander
Walving-Lundberg Juridisk byras resultat eller radgivning i ett annat sammanhang an avsett.
Savida det inte specifikt avtalats om skatteradgivning, immaterialrattslig radgivning eller andra
tjanster, bar Walving-Lundberg Juridisk byra inte ansvar for skador relaterade till sddana
tjanster.

Ansvar gentemot tredje part

Walving-Lundberg Juridisk byras ansvar galler enbart for den klient som har anlitat byran.
Walving-Lundberg Juridisk byra bar inte ansvar for nagon ersattningsskyldighet klienten kan
ha gentemot en tredje part, férutom som namns i punkt 15.B.

Om Walving-Lundberg Juridisk byra, pa klientens begaran, tillater en tredje part att forlita sig
pa dokument eller rad Walving-Lundberg Juridisk byra skapat, andrar detta inte omfattningen
av Walving-Lundberg Juridisk byras ansvar.

Of6rutsedda handelser (Force majeure)
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Walving-Lundberg Juridisk byra ar inte ansvarig for skada som beror pa faktorer utanfér dess
kontroll, som Walving-Lundberg Juridisk byra darutdver rimligtvis inte kunde ha férutsett.

. Immateriella rattigheter

Alla immateriella rattigheter till resultatet av Walving-Lundberg Juridisk byras arbete tillhor
byran. Klienten har dock ratt att anvanda resultatet for dess avsedda andamal.

. Arkivering

Efter avslutat uppdrag kommer Walving-Lundberg Juridisk byra att lagra alla dokument och
uppgifter under en tid av fem ar.

Med hansyn till Walving-Lundberg Juridisk byras skyldighet att lagra och bevara alla
handlingar och arbetsresultat som insamlats eller genererats i uppdraget, kan Walving-
Lundberg Juridisk byra dessvarre inte tillmotesga en begaran om forstéring av handlingarna.
Pa begaran av klienten kan emellertid hela eller delar av det material som finns i drendet
skickas, till klient eller annan person som klienten anvisar, som en kopia.

. Synpunkter och férslag

Alla ansprak riktade mot Walving-Lundberg Juridisk byra bér omedelbart framféras till den
person inom byradn som ansvarar for det specifika uppdraget, sa snart klienten ar medveten
om de handelser som anspraket baseras pa.

Ansprak bor inte laggas fram mer an sex (6) manader efter det att klienten blivit medveten om,
eller rimligtvis borde ha upptackt, de relevanta handelserna. Oavsett omstandigheterna far
inget ansprak laggas fram mer an tolv (12) manader efter det att arendet avslutats.

. Gallande ratt och konflikthantering

Dessa generella villkor, liksom eventuella specifika villkor relaterade till uppdraget, styrs av
och tolkas enligt svensk lag.

Dispyter relaterade till de tjanster Walving-Lundberg Juridisk byra erbjuder ska avgoras i
allman domstol i Sverige med Nacka Tingsratt som forsta instans.

Utbver ovanstaende har Walving-Lundberg Juridisk byra ratten att inleda rattsliga atgarder
angaende obetalda skulder eller andra aspekter vid den juridiska instans som bestéams av
tilldmplig lag eller avtal.

. Uppdateringar, prioritet och sprakversioner

Dessa allmanna villkor kan uppdateras med tiden. Den mest aktuella versionen ar alltid
tillganglig pa Walving-Lundberg Juridisk byras webbplats www.w-I.se. Villkorsandringar
kommer endast att galla fér uppdrag som inleds efter det att de tratt i kraft.

Dessa villkor har formulerats pa svenska. Om en klient eller ndgon annan har tillgang till en
Oversatt version av villkoren, kommer den svenska versionen att prioriteras vid tolkning eller
andra oklarheter.

Timkostnaden revideras arligen och framgar av var webbplats.

Nacka 2023-01-05.
Mattias Walving-Lundberg

Tillagg:

Dataskyddspolicy

Dataskyddspolicy

1.

Inledning

Walving-Lundberg Juridisk byra vardesatter ditt skydd och integritet.

Denna policy klargér hur Robotic Law & Finance AB, ocksa under varumarket Walving-Lundberg
Juridisk byra behandlar personuppgifter enligt General Data Protection Regulation (GDPR), utéver det
som namns i Walving-Lundberg Juridisk byras Allmanna villkor.

2.

Dataansvarig

Den som ar ansvarig for behandlingen av klientens personuppgifter ar:
Namn: Mattias Walving-Lundberg
Telefon: 070-666 79 77



E-post: mattias@w-l.se

3. Syftet med behandlingen av personuppgifter
Klientens personuppgifter samlas in och behandlas i syfte att kunna erbjuda juridisk radgivning.
Walving-Lundberg Juridisk byrd samlar endast in uppgifter som ar nédvandiga for att uppfylla detta
syfte.

4. Uppgiftslagring
Walving-Lundberg Juridisk byra sparar klientens personuppgifter enbart sa lange det kravs enligt lag
eller sa lange det ar nédvandigt for att uppfylla syftet med uppgiftsinsamlingen.

5. Uppgiftsdelning
Walving-Lundberg Juridisk byra kommer inte att dela klientens personuppgifter med tredje part, savida
det inte ar nédvandigt for att kunna fullgora ett uppdrag klienten gett Walving-Lundberg Juridisk byra,
det medges enligt Allmanna villkor eller om det kravs enligt lag.

6. Klientens rattigheter
Som registrerad har klienten ratt att begara tillgang till, rattelse av, eller radering av sina
personuppgifter. Klienten har ocksa ratt att invanda mot behandling av sina uppgifter och ratt till
dataportabilitet. For att utdva dessa rattigheter kan klienten kontakta Walving-Lundberg Juridisk byra
via de kontaktuppgifter som anges ovan.

7. Klagomal
Om klienten har nagra klagomal gallande hur Walving-Lundberg Juridisk byra hanterar klientens
personuppgifter, har klienten ratt att IAmna in dessa till tillsynsmyndigheten, som i Sverige ar
Datainspektionen.

Nacka 2023-01-05.



